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Eleonora Braga

Dialogica — Laboratorio di Promozione della salute

Formatore degli operatori dei Centr Diurni Disabili del Comune di Milano, per conto di Anci Lombardia, nell’ambito del
progetto di “Rafforzamento delle competenze per efficientare le attivita di reclutamento e potenzare la qualita dei serviz
del sociale nei Comuni” (2021), finalizzato a potenzare il ruolo promozionale di competenze dell’educatore del Servizio

Fadlitatore allo sviluppo dell’Azione 4 “Promozone della partecipaaione attiva dei migranti alla vita economica, sodiale €
culturale, anche atwaverso la valorizzazione delle associazioni” per le Reti lombarde che hanno progettato su tale linea
all'interno del finanziamento Fami LabImpact (2021), finalizzato a sviluppare nei ruoli delle reti preposti competenze di
metodo per tradunre operativamente la promozione della partedpazione attiva dei migranti alla comunita di nfedmento

Formatore per Pequipe di educator, volti all’acquisizione di competenze di applicazione dei siferimenti di una Architettuea
di Servizi Generativa per sviluppare un Javoro di squadra con i moli scolastici e dei servizi sociali Ambito teritoriale di
Tirano — educaton del sesvizio di assistenza per Fautonomia personale e la comunicazione degli alunni portaton di
disabilita’ - gestito dalla cooperativa sodiale stella alpina di Bormio (So) -dal 2019 in cogso-

Formatore docente alfinterno del Corso di alta formazione Manager community maker — erogato da Cooperativa
Dialogica e Iraise — modulo “La valutazione come occasione di innovazione” sivolto a ruoli professionali che progettano
sistemi di govemance e modelli di welfare che siano innovativi e impattanti sulla comunita - 2021 in corso-

Responsabile di Progetto “EnergiRa -cnergie che fanno girare Ja comunita” — volto allo sviluppo e diffusione di
corresponsabiliti fra i citmdini, quali dsorse consdbutod di dsposte alle esigenze della comuniti, in particolare per le
situazioni di kragilitd - promosso nell’ambito del Bando “Doniamo Energia” di Fondazione Cariplo e banco Energia di
A2A, in partnership con diverse organizzazioni (Gruppi di Volontariato Vincenziano Onlus -ente capofila-, Comune di
Cassano d’Adda, Centro di Aiuto alla Vita Onlus, Dialogica Cooperativa Sociale, Acli, S'apre, Assoqazione Volonwn
Cassanesi, Ellepikappa Sodeta Cooperativa Sociale) —dal 2018 a1 2020 -

Consulente e formatore del servizio “Free pass” erogato da cooperativa Dialogica, di consulenza ai ruoli gestionali ed
operativi dell’ambito scolastico (docenti, studenti e genitorl) on obiettivo principale quello di facilitare la coprogettazione
diinterventi di rete tra ruoli scolastici, dei servizi soqali e spequlistici, le famiglic e altr soggetti del temitorio in un’ottica di
“scuola aperta alterritorio™ presso gli Istituti scolastic del Comune di Melzo ~ dal 2012 al 2015-

Referente del servizio di consulenza, supervisione e formazione erogato da cooperativa Dialogica presso il servizio “Mi-
Fa”” - Minod e Famiglie per]a messa a punto di un sisiema di prassi di gestione sempre pid efficace del servizio secondo
una Architettura di Servizi Generativa in grado di diffondere corresponsabilita nella rete termtoriale — presso il Comune di
Melzo - dal 2009 al 2012

Membro del team di cooperativa Dialogica per il progetto “Not just a game: sport for life” volto a promuovere fra
istituioni pubbliche, terzo settore, societa sportive e famiglie, una visione (prassi e metodi) delle attiviti sportive come
occasione diintegrazione fra aspetti educativi e sportivi, in relazione ai minod con disabilis o in difficolta sociale - bando
erogato da Fondazione Cariplo e Regione Lombardia (Como) - 2017

Gestione del servizio di empowering (sviluppo di competenze) al grappo dei volonsad e al gruppo dei famnilian degli
utenti per la costruzione di occasioni di partecipazione attiva degli utenti, presso il Centro Diumo Disabili del Comune di
Melzo (M) — dal 2012 al 2020
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referente per i percorsi formativi di tirocinio e di stage presso la cooperativa — progettazione del percorso, gestione di
strumenti e metodi di sviluppo di competenze, monitoraggio con il formando in itinere, valutazione dell'efficacia del
percorso — dal 2012 in corso

sesponsabile della Comunicazione della Cooperativa, per lo sviluppo e la pubblicazione web di prodotti scientifici in linea
con l'identita dell'impresa — dal 2016 in corso

Partecipazione al team di ricerca scientifica di Psicologia della salute e messa a punto di impianti e strumenti con
metodologia mad.it (G.P. Turchi) per la valutazione di servizi per i cittadini e la comuniti

valutazione delle competenze espresse e potenziali
sdlevazone dellesigenza

soddisfazione del cliente/utente

effidenza gestionale

cfficacia

impatto sociale

Membro del team di ricerca volta 2 rilevare le esigenze dei giovani del territorio di San Donato e terditor limitrofi per un
percorso di engagment alinterno del “Progetto di rqualificazione dello spazio “Ex-Mensa” del polo scolastico
omnicomprensivo di san Donato (Mi) — 2019

Valutazione dellimpatto sociale del progetto “MAPO: Un modello per il Mantenimento del Posto di lavoro™ per
fagilitare Linsedmento lavorativo di persone affette da disabiliti — 2018

Ricerca e valutazione dellimpatto sodiale generato dal servizio “Talent & job” — Inserimento lavorativo di persone con
sindrome di down presso associadone Vividown (M) - 2017

Valutazione dellefficacia ¢ della soddisfazione del progetto di consulenza erogato da cooperativa Dialogica al Sexvizio
“Mi-fa” — minord e famiglie, volto ad offrire elementi per migliorare il servizio — Comune di Melzo — dal 2016 al 2018
Valutazione delle competenze sviluppate con il progetio Not just a game: SPORT FOR LIFE’ presso gli attori del
territorio coinvolt nel progetto per uma visione dello sport come occasione di integrazione di aspetti educativi e di
beneficio della pratica dello sport, in particolare rivolto a minor con disabilitd /o difficolti sodale — Como —~2017

Valutazione dellimpatto sociale generato dal progetto “Sport community” in dfedmento al Bando Carplo Regione
Lombardia “Lo sport un’occasione per crescere insieme”- Como —2016

Richiedei A. Ferti C., Braga B.. “Una cenur-azione per rilvare k exgense ¢ wimvofpere la oitadinansgd” , in DeAloe 8., Ferd C,
Turchi G.P. “Campunitybolder Engagment: olire lo sinkcholder per generare sostenshilstd ¢ coesione siniale”. Maggioli Editore, 2021
pubblicazione dell’atticolo “4n gpenatire rodel of team nork in the Scholastic sysiem: school as a promoter of comspetences and reluted souinl
bealth and cinical reperousyions’ sulla rivista scientifica TIJ's Rescarch Joumnal of Social Sdence & Management, Singapore.
Autori: A. Iudici, E. Braga - 2014

Ricerca empirica Tz wnfignrusgone dellu disabibia nel tervitorio di Meky e L iscate’, gestita da Cooperativa Dialogica (Milano) in
collaborazione con il team di ricerca di Psicologia della salute dell’Universiti di Padova (G. P. Turchi) —2012-13

pubblicazione web sul sito www.culturedialogue.org del "1t International conference on The Dialogical seff" (Cambsidge)
delle relazioni "Health in territory as a shared responsability” e "Doping practice and sport: dialogic identities in

comparison between different levels of sporty practices” - 2009

partecipazione a tavoli di lavoro promossi dal Dipartimento di Psicologia Generale, in collaborazione con PAssessorato
ai Servizi Sociali del Comune di Padova per la produzione di progetti di intervento mediazione civica per la gestione dei
conflitti di quartiere sul temitorio padovano - 2008

partedpazione in qualitd di autore e relatore, alla “Vth International conference on The Dialogical self”, con la
presentazione orale dal titolo “Ia salute nel teritorto come responsabilitd oondivisa”, Cambsidge, 26-27-28-29 agosto - 2008

partecipazione in qualita di relatore, alla “Vith International conference on The Dialogical self”, con la presentazione orale
dat titolo “Daping practice und sport: diatygicnl identities within different lervels of sporting prastices”, Cambridge, 26-27-28-29 agosto -
2008

partecipazione in qualiti di co-autore, alla “Vth International conference on The Dialogical self’con il poster dal titolo
“the peyeho-oncolagy: the generator power of narrations in the sick identity construction’”, Cambridge, 26-27-28-29 agosto - 2008

partecipazione in qualiti di autore e relatore all’ “XIIT wngresso S.LP.Sa, La salte come responsabiliti sociuke conditisa”,
allinterno del simposio “Dalla tossiodpendensys al di sostansy psicotrope pyicoattire considerate illegali; dal modell medsco w
miocello dialogicd”, Rovigo, 1-2-3-4 ottobre - 2008

partecipazione allorganizzazione e realizzazione del convegno “Pudoru biboratorio aperts per lu gestione delle dipendense
nellumbito delle politiche sociall’, Padova, 6-7 novembre - 2008

pattecipazione a tavoli di lavoro promossi dalla Cooperativa Sociale Altre Strade, in collaborazione con PAssessorato ai
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Servizi Sociali del Comune di Padova per la produzione di un progetto di intervento sul territorio padovano, & gestione di
minori stranied non accompagnati - 2007

partecipazione 2 tavoli di lavore promossi dal Dipartimento di Psicologia Generale, in collaborazione con I’Assessorato
ai Servizi Sociali del Comune di Padova per la produzione di progetti di intervento sul tesritorio padovano, in relazione
alla gestione delle emergenze tersitoriali. In particolare rspetto alla gestione della realta di disagio che coinvolge il quastiere
“Stanga” - 2007

partecipazione, in qualiti di autore e relatore, al “Xth European Congress of psychology”, con il poster dal titolo
“Fondasdore epistenolagicn ¢ ristollé aperativt del costrutto “‘ualete™ per nu searto paradignaico nellwmbito della psicolygia”, Praga, 3-4-5-6
Iuglio - 2007

partecipazione alla stesura del testo “M.AD.LT. Manuak per la metodoingia dei duts informatiszzats testnalt’, G. P. Turchi,
Aracne, Padova - 2007

affiancamento presso la Societi di Consulenza per le Organizzazioni Pragmata s.cl. (Padova) alPanalisi dei dati in una
rcerca volta ad indagare la soddisfazione del eliente di un Ente privato committente — 2006/07

partecipazione alPorganizzazione e alla realizzazione del convegno “Rikramy/ imilranza delit diggnos?”, organizzata dal
Dipartimento di Psicologia generale, Padova 31 maggio 2006

partecipazione all’organizzazione della giomata di studi “Minors e ginstizia, i contribuio della pricologia”) organizzata dal
Dipartimento di Psicologia generale in collaborazione con il Dipartimento di Giustizia minosle, Padova 19 ottobre - 2006

&

Collaborazione alla stesura degli Atti del Convegno “Per sia s1lla paradignatica wellintervento sl consumto o sostanse illgals
Dallspistemologia delia cura alla prospetiira del camsbiamento. La proposia aperatita (forsa edisgone)”, Dipartimento di Psicologia
generale, Facolti di Psicologia, Abano Terme 1-2-3 Luglio — 2005/06

Partecipazione all'organizzazione del Convegno “Per nna solta paradigmatica nell mterenta sul consumo di sostansy illgali
Dallepisienrolgia della e alls prospettiva del cambiamento. Ta proposia aperativa (kerz edizione)”, Dipartimento di Psicologia
generale, Facolta di Psicologia, Abano Terme 1-2-3 Luglio 2005

Collaborazione con il Dipartimento di Psicologia Generale al progetto di ricerca ‘Siumieri ¢ droghe” finanziato dal
Ministero della Giustizia, Istimto Superiore Penitenziario, volto a produrre una descrizione delPattuale scenario che
riguarda la gestione dei detenni stranieri negli Istituti di Pena nazionali — 2004,/05

Collaborazione con il Dipartimento di Psicologia Generale al progetto di ricerca “Vabrtugione di prowesso ¢ di rissbato
dell azgone-intersenty deominata I Ragagsd deliz Panchina” finanzdato dalla Regione Friuli-Venezia-Giulia — 2004/05

Partecipazione allorganizzazione e realizzazione del Convegno “Per una srokia paradigmatioa nell interrents sul consumo &
sostanse illgab. Dallpistemolgin della cure alls progpetiivi. del cambiamento” (oo edizgore), Dipartimento di Psicologia generale,
Facolta di Psicologia, Padova 2-3-4 Luglio 2004

Percorsi di consulenza psicologica a singoli o coppie volta al supporto per la gestione di aspetti o di momenti critic in cui
le persone incomrono nei vad ambiti o nelle diverse fasi della proprda vita (esempi: gestione del molo genitoriale,
orientamento alla scelta, gestione delle relazioni, gestione del ruolo professionale, gestione di ansia e stress) — dal 2011 in
corso

Serate formative collettive per genitod volte alla condivisione di strumenti e riferimenti per esercitare il ruolo di genitore in
relazione alle diverse eti evolutive — presso Comune di Castenedolo (Bs) e in callaborazione con studi pediatdci del
tegritorio —dal 2012

Percorsi di consulenza e formazione ai muoli scolastici, agli student e alle famiglie, per la gestione di percorsi scolastici
critici e per il riferimento a metodi di gestione det conflitti in ambito scolastico, presso gli istituti di Montirone (Bs), di
Bagolino (Bs) e di Salo (Bs) —dal 2009 in corso

percorsi di formazione e aggiomamento continui presso la cooperativa Dialogica, per la progettazione ¢ gestione di serviz
di Promozione della Salute erogati dalla Sodietd di consulenza per le organizzazioni Pragmata e dalla cooperativa sociale
Altre strade (Padova), con il Team di ricerca di Psicologia della Satute dell’ Universith di Padova (Psicologia applicata, prof.
G. P. Turchi); corsi sulla progettazione e gestione del fundraising come strategia di coesione sociale (Societa Iraise S.£1);
corsi di sviluppo di competenze per la gestione di interventi di mediazione famigliare; partecipazione a convegni e
glornate formative riguardo la progettazione di welfare innovativi tramite coprogettazione e lavoro di rete, formazione
circa I'uso delle teconologie in ambito di organizzazoni sociali e di metodologie di valutazione dellimpatto, erogati da
organizzazioni del terzo settore- dal 2010 in corso

Iscrizione all'Ordine Psicologi Lombardia, n. 03/12320 — Dal 2009
Consegnimento del’Esame di Stato, pex Pabilitazione alla professione di psicologo, 18 giugno - 2007
Tirocinio post-lauream presso Pragmata s.cl, Societa di Consulenza per le Organizzazioni (Padova). —2006/07

Laurea in Psicologia, Indirizzo “Psicologia dello sviluppo e dell’educazione”, presso I'Universita degli studi di Padova in
data 06/12/2005. Tiwlo della tesi: “Riflessioni epistemologiche ¢ metodologiche sullapplicazione del processo
diagnostico di ambito medico nellintervento alla “tossicodipendenza™ una ricerca empitica”. Votazione: 107/110 — 2005

licenza di matuita scientifica presso il liceo scientifico “Luzzago”, di Brescia (BS) - 1999
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CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

Lingua madre  Italiano

Alfre lingue COMPRENSIONE PARLATO SCRITTO
Ascolto Lettura Interazione Produzione

Inglese Buono ottimo Buona Buona Buono

Capacita e competenze relazionali  * Competenze di lavoro in squadra e di facilitazione della cooperazione

Capacit e competenze organizzative = Competenze di progettazione e gestione di attivita consulenziali e formative

Capacita e competenze informatiche = Buona conoscenza del pacchetto Office (Word, Excel, Powerpoint, Publisher) e LibreOffice
* Buona conoscenza dell'uso dei motori di ricerca e dei social network per la comunicazione
= Buona conoscenza del programma Atlas.ti , Spad.T e Diana, per I'analisi testuale

= Buona conoscenza dei servizi di clouding (Dropbox, Drive)
= Buona conoscenza di applicazioni per il Graphic Design e Presentation Tools (Canva, PowToon, Prezi)

Patente di Guida  * B -automunita

Si rilascia il presente curriculum in base all'art. 46 del Dpr 445/2000. Autorizzo il trattamento dei dati personali ai
sensi del Regolamento Europeo Privacy UE/2016/679. |l presente Curriculum Vitae € valido quale dichiarazione
sostitutiva dell'atto di notorieta relativa a titoli di merito, attestati di servizio, documenti e certificazioni (art. 47
D.P.R. 28.12.2000, n. 445); a tal fine, la sottoscritta dichiara di essere consapevole del fatto che rilasciare
dichiarazioni mendaci, formare atti falsi o fame uso nei casi previsti dal D.P.R 28.12.2000, nr. 445 — art. 76 (caso
di dichiarazione mendace e della decadenza dai benefici eventualmente conseguenti al provvedimento
emanato sulla base di dichiarazioni non veritiere), € punito ai sensi del codice penale e dalle leggi speciali in
materia.



